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La prévention
c’est par ici !
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UNE ANNÉE
SOUS LE SIGNE
de l’harmonie

Chère lectrice, cher lecteur, 
Je suis heureux de vous adresser ces quelques mots pour représenter 
l’harmonie qui se reflète dans les activités 2023 des CMS du Nord 
vaudois. Une année sous le signe de l’unité et de l’homogénéité, 
tant à l’interne qu’à l’externe. 
Les résultats sont l’écho de cette harmonie. Les taux d’absen-
téisme ont bien diminué et cette régula-
rité crée un environnement de travail 
collaboratif dans lequel chacun 
s’y retrouve et peut s’y épanouir. 
Les chiffres témoignent de cette 
réussite, avec des performances 
en nette augmentation.  
Cette cohérence s’est étendue à nos 
relations externes, où la satisfaction 
de nos clients a été générale. Nous 
avons également renforcé nos liens 
avec les communes en allant à leur 
rencontre lors de conseils communaux ou 
généraux, créant une synergie et renforçant 
notre impact positif sur notre communauté. 
Chaque note a contribué à une mélodie de réussite. 
Ensemble, les CMS ont démontré qu’ils pouvaient 
s’élever vers de nouveaux sommets. Je me réjouis que 
nos centres médico-sociaux continuent à écrire cette 
symphonie et je vous souhaite beaucoup de plaisir en 
découvrant nos faits marquants dans ces prochaines 
pages. 

Olivier Petermann
Président de l’ASPMAD
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Chère lectrice, cher lecteur, 
Le mot qui me vient à l’esprit pour représenter l’année 2023 
dans nos CMS est le mot proximité. 
Cette année, nos efforts se sont en effet concentrés sur une 
proximité renforcée avec les habitants de notre région. Nous 

avons activement participé à de nombreuses manifes-
tations du Nord vaudois, écoutant attentivement les 
besoins de la communauté et engageant des contacts 
significatifs. Cette approche nous a permis de mettre 
nos prestations en valeur et de parler de notre objectif 

qu’est l’accompagnement et la prévention à tout âge, 
contribuant ainsi au maintien de la santé de notre com-

munauté.  
Proximité également avec notre nouvelle équipe d’en-
cadrement que nous vous présentons en page 7. Une 
nouvelle brigade fraîche, motivée et dynamique qui 

a su créer des liens avec les équipes et qui les 
accompagne brillamment dans toutes 

nos initiatives de prévention. 
L’année écoulée a été le témoin de 
transformations signif icatives en 
faveur de la santé au travers de nou-
veaux projets que nous sommes 
ravis de vous présenter dans ces 
pages. 
Nous sommes impatients de les 
poursuivre en 2024 et ainsi continuer 
à servir le Nord vaudois avec engage-
ment. 

Thierry Azzola
Directeur de l’ASPMAD

Proximité
ET CONNEXION



En 2023, les activités des CMS du Nord vaudois ont connu une hausse de 5,3 %. Celle-ci a débuté en 
mars-avril, avec tout d’abord une valorisation de 2,1 % qui s’est ensuite accentuée au fil des mois.

En analysant cette tendance, je note qu’après une baisse en 2022, 
la reprise se concentre principalement dans les domaines des soins 
infirmiers et de l’évaluation, plutôt que dans les soins de base comme 

on pourrait s’y attendre. Cela 
suggère l’arrivée de nou-
veaux clients dont la situation 
de santé est moins complexe, 
requérant moins d’heures de 
soins. En d’autres termes, ces 
nouveaux clients sont relati-
vement en bonne santé et 
nécessitent des interventions 
légères telles que la prise de 

la pression, le changement de pansements ou la 
préparation de médicaments dans les semainiers 
par exemple. 
En plus des soins infirmiers, les domaines de la 
diététique et de l’ergothérapie connaissent éga-

lement une augmentation significative. 
Cette orientation vers des services de prévention est à saluer. En effet, 
elle permettra un suivi plus précoce de la santé de ces personnes, 
facilitant la détection de problèmes éventuels.
Les raisons de cette tendance sont bien sûr à prendre au condi-
tionnel mais une de celles-ci est certainement à attribuer à l’un 
des objectifs fixés par la Direction en 2022, à savoir : renforcer le 
management de proximité. En effet, les nouveaux responsables de 
centres (voir article page 7) ensemble avec les responsable d’équipes, 
ont établi un contact étroit non seulement avec leurs clients mais 
également avec leurs collègues. Cette attention renforcée sur la 
communication semble avoir d’ailleurs d’autres résultats positifs car 
l’absentéisme a nettement diminué cette année. Parmi tous les CMS, 
c’est celui de Grandson qui se distingue avec une augmentation de 
son activité impressionnante de 18,5 % suivi de Cossonay avec un 
remarquable 13,5 % ! 
En conclusion, cette hausse est encourageante car elle permet de 
répondre aux besoins des habitants du Nord vaudois en améliorant 
la surveillance précoce de leur santé.  

L’analyse de Valérie Frei
Responsable des Finances

Hausse de l’activité
DES CMS DU NORD VAUDOIS

EN CONCLUSION
Cette hausse est encourageante car elle permet de répondre aux 
besoins des habitants du Nord vaudois en améliorant la surveillance 
précoce de leur santé.
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Jusqu’ à fin 2023, c’est donc une dizaine de soi-
rées que notre Directeur, M. Thierry Azzola a passé 
avec nos représentants locaux dans le Nord vau-
dois, avec pour perspective de continuer en 2024. 
L’objectif de ces présentations est double. D’une 
part, le but est de renforcer les liens avec les 
communes et ainsi faire prendre conscience de 
l’ensemble de nos prestations en précisant que 
celles-ci sont indiquées à tout âge. D’autre part, la 
deuxième intention est de souligner l’importance 
du lien social et de l’accompagnement des per-
sonnes âgées dans le bien-vieillir. Le déterminant 
principal de la santé étant le lien social.

Pour M. Azzola, il est important de rappeler qu’il 
y a 25 ans, les communes sollicitaient les CMS 
lorsqu’un de leurs habitants nécessitait de l’aide 
et que, face à l’arrivée massive de seniors ces 
prochaines années, il faudrait que cette pratique 
soit remise au goût du jour.
Des signes tels que le courrier qui s’entasse dans 
une boîte aux lettres, des volets qui restent fer-
més peuvent alerter sur des besoins d’accom-
pagnement. Ceci sans pour autant que notre 
Association ne force une prise en charge mais 
plutôt dans une vision d’informer et de sensi-
biliser. 
Le constat est que les conseillers communaux 
qui découvrent nos prestations sont surpris par 
leur étendue. Depuis la naissance (avec les infir-
mières de la petite enfance), en passant par l’er-
gothérapie pédiatrique, l’aide au ménage et la 
livraison de repas en cas d’accident ou maladie, 
ou la prévention du diabète pour ne citer ici que 
quelques exemples, les CMS sont présents tout 
au long du chemin d’une vie.
Nos prestations ne s’adressant pas uniquement 
aux personnes âgées, l’accent est également 
mis sur le fait que la prise en charge et l’aide 
donnée par les CMS peut s’étaler sur de courtes 
périodes en vue d’un retour à l’autonomie. Ceci 
pour garantir aux habitants de notre région une 
meilleure santé !   

Texte Thierry Azzola, Directeur

PRÉSENTATION DE NOTRE ASSOCIATION LORS DES CONSEILS COMMUNAUX

Renforcer
les liens
et sensibiliser

25%

10%

15%
50%

Environnement social
et économique

Système de soins

Biologie et génétique

Environnement physique

SOURCE: CANADIAN INSTITURE FOR ADVANCED RESEARCH

Déterminants de la santé

L’idée de présenter notre Association lors des réunions communales de notre région a germé lors 
de notre AG, le 26 avril 2023. Certains syndics présents à cette occasion ont manifesté leur intérêt 
vis-à-vis de nos prestations et désiraient en savoir plus, ce qui a incité cette démarche de rencontre. 



Offrir des prestations
SÛRES ET DE QUALITÉ

Dans le contexte de l’aide et des soins à domicile, 
jusqu’à trois personnes sur dix subissent chaque 
année un événement indésirable alors que près 
des trois quarts d’entre eux sont jugés évitables. 
Selon la littérature scientifique, développer une 
forte culture de sécurité est un moyen de diminuer 
le nombre de ces évènements. 
Avant de mettre en place des actions visant à déve-
lopper la culture de la sécurité au sein d’une insti-
tution, il est recommandé d’apprécier tout d’abord 
son niveau. C’est ce que nous avons souhaité faire 
en menant cette enquête. 
Au mois de mai 2023, l’ensemble du personnel fixe 
de l’ASPMAD a donc été invité à répondre à un 
sondage en ligne. 
L’enquête s’est faite au moyen du questionnaire 
« Hospital Survey On Patient Safety Culture » déve-
loppé par l’agence américaine Agency for Health-
care Research and Quality (AHRQ), traduit, testé et 
validé par le Comité de Coordination de l’Évaluation 
Clinique et de la Qualité en Aquitaine (CCECQA) et 
adapté par l’ASPMAD au contexte de l’aide et des 
soins à domicile.
Ce questionnaire, composé de 42 questions, per-
met d’évaluer la culture de la sécurité sur 12 dimen-
sions, à savoir :
 1. Travail d’équipe dans l’unité 
 2. Supérieur-e hiérarchique
  vecteur de sécurité
 3. Apprentissage organisationnel 
 4. Soutien du management
  à la sécurité patient-e-s

 5. Perception globale de la sécurité  
 6. Feedback et communication
  interne des erreurs 
 7. Ouverture à la communication
  interne, au débat 
 8. Fréquence de notification des incidents  
 9. Collaboration entre unités/départements 
 10. Dotations 
 11. Transferts et transmissions 
 12. Réaction non-punitive à l’erreur 
La récolte des données s’est étendue sur trois 
semaines (du 1er au 21 mai 2023). Au total, 560 per-
sonnes sur 964 ont répondu au questionnaire, ce 
qui représente un taux de participation global de 
58.1 %. Les différents CMS/services et les différentes 
fonctions étaient adéquatement représentés par 
l’échantillon. Le temps moyen de complétion du 
questionnaire était de 12 min 08 s. 
L’enquête a permis, d’une part, de sensibiliser les col-
laborateurs à la sécurité des clients et, d’autre part, 
de mettre en évidence un fort potentiel d’améliora-
tion dans certaines dimensions telles que la réaction 
non-punitive à l’erreur et la transmission d’informa-
tions relatives aux clients, notamment lors des chan-
gements d’équipe. 
En 2024, des mesures spécifiques seront mises en 
place pour améliorer ces deux dimensions et un tra-
vail visant à améliorer et uniformiser les modalités de 
gestion des événements indésirables sera réalisé. 

Texte Messaouda Hazebrouck
Consultante en soins infirmiers

Le service des prestations de l’ASPMAD a la volonté d’être proactif dans les domaines de la qualité 
et de la sécurité des soins. En 2023, en collaboration avec les services transversaux de l’AVASAD, 
nous avons réalisé notre première enquête interne sur la culture de la sécurité1. 

1 « Ensemble de manières de faire et de penser qui contribuent à la sécurité du patient et qui sont partagées au niveau de l’organi-
sation (équipe de professionnels, établissement de sante) ». HAS, « Culture de sécurité des soins  comprendre et mesurer », [En ligne], 
https://www.has-sante.fr, mis en ligne le 29.05.2019, consulté le 20.12.2023.
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UNE NOUVELLE
génération

Maxime Hourez RC et Infirmier clinicien à Vallorbe 
depuis le 1er juillet 2022   « Très bon accueil de l’ensemble 
de l’équipe que ce soit au niveau du CMS comme au 
niveau de la Direction. Après quelques jours d’immersion 
dans le monde médico-social, j’ai ressenti rapidement 
l’implication et la conscience professionnelle des 
collaborateurs/trices. En tant que Responsable, je me dois 
de répondre présent à leurs attentes dans le quotidien et 
par conséquent de potentialiser cette proximité qu’ils/elles 
m’ont confiée à mon arrivée au CMS. » 

Stéphane Roux RC et Infirmier clinicien à la Vallée 
depuis le 1er novembre 2022   « Plongée rapide dans 
l’univers des soins à domicile. J’ai dû m’engager pleinement 
et acquérir rapidement les compétences requises 
pour le poste en travaillant étroitement avec l’équipe. La 
découverte de ce domaine de soins à domicile s’est 
révélée incroyable, avec une complexité insoupçonnée 
qui m’a profondément impressionné. L’accueil chaleureux 
de l’équipe en place a été excellent. »

Sabrina Aprile-Rieux  RC et Infirmière 
clinicienne à Grandson depuis le 1er février 2023   « Mon 
rôle de RC au sein du CMS demande de la polyvalence 
et une adaptation de chaque instant. Depuis ma prise 
de fonction, je réalise ô combien la vision d’ensemble est 
essentielle. La Direction a été présente et soutenante sur 
la période de transition en attendant que mon équipe 
Cadre soit au complet sur Grandson, et je les en remercie 
personnellement pour cela. C’est le début d’une nouvelle 
aventure qui commence et je me réjouis d’être actrice et 
coordinatrice de nouveaux projets à venir. »

Notre Association a vu, cette année, un renouvellement significatif au sein de son équipe de Res-
ponsable de centres grâce à l’arrivée de membres passionnés et motivés. Cette nouvelle vague de 
gestionnaires est résolument axée sur le management de proximité. Un Responsable de centre 
(RC) est maintenant présent par CMS. Le directeur, RC précédemment des CMS d’Yverdon et des 
Appartements adaptés a également été remplacé. 
Nous vous présentons nos nouveaux RC qui nous livrent leurs premières impressions ci-dessous. 

Stéphanie Krieger RC et Infirmière clinicienne 
à Yvonand depuis le 1er avril 2023   « Quelques semaines 
après mon arrivée, j’ai été conviée à une séance de team 
building par la Direction. Lors de cette journée, nous avons 
eu des ateliers d’improvisation théâtrale qui m’ont 
amenée à tenir des positions particulières. Ce fut une 
agréable journée qui m’a permis de faire connaissance 
avec l’ensemble de l’équipe de direction et de lâcher prise. »

Séverine Greyo 
  

RC à Orbe depuis le 1er mai 
2023   « Il y a 20 ans, j’étais Auxilière au CMS d’Orbe en 
parallèle de mes études d’infirmière. J’avais eu un coup 
de cœur imprévu pour les soins à domicile alors que 
je me destinais à une carrière en pédiatrie. Aujourd’hui, 
même si je ne suis plus sur le terrain, c’est un grand plaisir 
de revenir dans ce CMS ainsi qu’au sein de l’ASPMAD, de 
faire partie de cette belle équipe et de contribuer à cette 
magnifique mission. » 

Orlando Paulos-Stauffer  
 
RC à ’Yverdon 

depuis le 1er juin 2023   « Succéder à Thierry Azzola 
est un challenge en soi et une motivation énorme. Les 
équipes m’ont accueilli avec enthousiasme et attentes. 
Aujourd’hui, nous nous découvrons et travaillons ensemble 
avec plaisir. De plus, revenir dans un centre et dans une 
région active pour faire vivre la mission des CMS est pour 
moi une richesse humaine et sociale que j’apprécie au 
quotidien. »

Frédéric Schneiter 
 
RC adjoint à Yverdon depuis 

le 1er juillet 2022 et RC des appartements adaptés depuis le 
1er juin 2023   « Avant de quitter le CHUV pour le CMS, on 
m’a dit « tu verras au CMS, tout est plus facile »… Puis j’ai 
découvert Medlink et Totem. J’ai alors su que tout ce qu’on 
m’avait dit sur les CMS était faux ! Blague à part, je n’aurais 
jamais pu espérer un meilleur accueil que celui que j’ai 
reçu des CMS des deux Yverdon et des Appartements. La 
richesse des équipes et de l’organisation est simplement 
époustouflante. »



Le projet « bien-vieillir » a été lancé avec l’objectif ambitieux d’améliorer la qualité de vie des per-
sonnes âgées et de favoriser un vieillissement actif et épanouissant.

Ce projet englobe des initiatives variées et nova-
trices pour y répondre dont celle de créer des pod-
casts à l’attention des collaborateurs du dispositif 
de l’AVASAD, de leur transmettre ainsi cette nou-
velle philosophie et de soutenir le développement 
de leurs compétences. 
Les thèmes des podcasts ont été soigneusement 
sélectionnés pour aborder des sujets pertinents et 
engageants. Toutes les Associations et Fondations 
du canton de Vaud ont donc travaillé sur un total 
de 26 podcasts destinés aux Auxiliaires et Assis-
tantes en soins et santé communautaire. 
L’ASPMAD, quant à elle, s’est engagée dans ce 
projet cantonal, particulièrement dans le dévelop-
pement de podcasts destinés aux professionnels 
Auxiliaires et Assistantes en soins et santé com-
munautaire. Plusieurs professionnels de l’ASPMAD 
ont été impliqués, durant les années 2022 et 2023, 
dans la création des contenus des podcasts, parta-
geant leurs expériences et vécus, mettant en valeur 

leur travail et 
i nve s t i s s e -
ment au quo-
tidien auprès 
des clients 
des CMS.
Les thèmes 
abordés sont 
le bien-vieillir, 
le partenariat, 
les échanges 
a v e c  l e s 
clients selon 
les  obser-
vations,  la 
posture du 
profession-
nel dans la 

relation avec le client. En collaboration avec l’AVA-
SAD, ils ont ensuite été enregistrés en studio. Cette 
étape a permis une transcription professionnelle 
des contenus, garantissant une qualité sonore opti-
male. L’élément distinctif de ces podcasts réside 
dans l’utilisation du langage authentique des pro-
fessionnels. Les termes, expressions et anecdotes 
reflètent leur réalité quotidienne du terrain, ren-
forçant ainsi le lien entre les messages transmis 
et les aspects concrets du travail.
Le lancement de ces enregistrements, très attendu 

PROJET BIEN-VIEILLIR

Création de podcasts
POUR NOS COLLABORATEURS

par nos collaborateurs, va être consolidé par un  
soutien des cadres des CMS, afin de conduire un 
changement de vision en garantissant la péren-
nité de celle-ci. Ce travail de réflexion démarrera 
en 2024.  

Julien Moncharmont
Responsable du CMS des Spécialistes
Isabelle Zwahlen-Monnet
Assistante sociale et Responsable d’équipe
Salvatore Stagnitta
Responsable des prestations

EN CONCLUSION
ce projet est une illustration fructueuse de l’amé-
lioration continue de l’accompagnement au 
bénéfice de nos clients. Par un moyen innovant, 
le dynamisme et la collaboration ont été renforcés 
et ont créé du lien entre les équipes, contribuant 
ainsi à un environnement de travail plus informé 
et connecté. 

Les thèmes des podcasts 
ont été soigneusement 
sélectionnés pour 
aborder des sujets 
pertinents et 
engageants.
Toutes les Associations
et Fondations du canton 
de Vaud ont donc 
travaillé sur un total
de 26 podcasts destinés 
aux professionnels en 
contact avec nos clients.
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Pour relever ces défis, la direction de l’ASPMAD a 
identifié plusieurs leviers d’actions, et le développe-
ment des compétences en fait partie.
Le Service des Prestations et le Service des Res-
sources Humaines de l’ASPMAD chapeautent la 
formation à l’ASPMAD. Cette efficace collaboration 
interservices a permis de lier l’organisation et la 
clinique, donnant lieu à un projet pour le dévelop-
pement de la formation interne. Ceci se traduit par 
l’évolution des parcours de formation, de la docu-
mentation en support à l’encadrement, et par la 
création de formations et ateliers dispensés par les 
Infirmières Consultantes en soins et Experte clinique 
du Service des Prestations, par nos Infirmiers-ères 
des CMS bénéficiant de formations et compétences 
spécifiques ainsi que par la Direction. Il est important 
de souligner qu’il a été en effet proposé aux collabo-
rateurs d’intégrer ces formations en tant que forma-
teurs et de participer à l’élaboration des contenus. 

INVESTIR DANS LE DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES À TRAVERS LA FORMATION 

LA CLÉ POUR RÉPONDRE
aux défis sanitaires 
de demain
Notre système de santé sera appelé à vivre de grands défis ces prochaines décennies. En effet, 
le vieillissement de la population et l’augmentation des maladies chroniques parallèlement à la 
pénurie du personnel soignant sont des enjeux majeurs dans notre système socio-sanitaire, et les 
CMS n’en seront pas épargnés.

Cette démarche répond aux besoins en formation 
identifiés par une analyse des besoins effectuée 
sur l’année 2022, ayant pour but de favoriser l’ac-
tualisation des pratiques et le développement des 
compétences.
L’ASPMAD, avec l’ensemble des Associations/Fon-
dations du dispositif AVASAD, forme les profession-
nels de demain !
Nous proposons :
– Divers stages destinés aux étudiants Infirmiers, 
Ergothérapeutes, Assistants sociaux, Diététiciens, 
Auxiliaires, Assistants en soins et santé commu-
nautaires ASSC, etc.
– Apprentissage d’employé de commerce, ASSC 
et médiamaticien
– Formation en Accompagnateur en Psychiatrie 
(FAP)
– Formation Croix Rouge en cours d’emploi des-
tinée au personnel Auxiliaire  



 – Formations Certifiantes postgrade dispen-
sés auprès des Hautes Ecoles
– Formations délivrées par l’AVASAD

Nouveauté
Programme de formation interne
Ce programme est destiné à l’ensemble des col-
laborateurs.

Nouvelles formations
Réanimation (Basic life support – défibrillation 
BLS – AED)
Connaître les enjeux d’une réanimation, savoir 
reconnaître les signes d’arrêt cardiaque, apprendre 
et s’exercer aux gestes d’urgence.
Diabétologie
Actualiser ses connaissances dans le domaine de 
la diabétologie.
Compréhension des indicateurs
Comprendre les indicateurs pour le pilotage des 
CMS.

Formations réadaptées
Fragilité à domicile
Renforcer les connaissances en lien avec la fragilité, 
le vieillissement, la santé mentale, les soins d’hy-
giène bucco-dentaires, les soins palliatifs, les soins 
et surveillance avec le diabète et certains autres 
types de maladies en lien avec l’âge.
Hygiène Prévention et Contrôle des Infections
Appliquer de manière conforme les mesures asso-
ciées aux précautions standards et aux mesures 
additionnelles selon son rôle, auprès du client.

Nouveaux ateliers
Hygiène, Prévention et Contrôle des Infections
Appliquer les directives concernant l’hygiène des 
mains, port des gants de soins, soins bucco-dentaires.
Sensibilisation au risque suicidaire
Statistiques, définitions, facteurs de risque, signes 
précurseurs, outil d’évaluation.
Plaies et stomies
Ateliers bandages, plaies, cicatrisation, inconti-
nence, etc.

Réadaptation à domicile
L’année 2023 a vu l’ASPMAD participer au dévelop-
pement d’une nouvelle prestation au bénéfice de 
la population vaudoise : la Réadaptation à domicile. 
Ce programme vise à rétablir, maintenir ou amélio-
rer l’autonomie et l’indépendance dans les activités 
quotidiennes, favoriser la participation sociale dans 
la communauté, encourager la participation à des 
activités promotrices de santé et développer des 
compétences en santé. Cette nouvelle pratique 
demande de nouvelles compétences et connais-
sances, et pour ce faire, une équipe de formateurs – 
constituée par des professionnels Ergothérapeutes 
– a conduit des formations pour l’ensemble des 
collaborateurs de l’ASPMAD.

Collaboration entre les CMS et la Croix-Rouge 
vaudoise 
Au niveau cantonal, les Centres médico-sociaux 
vaudois proposent désormais un programme de 
formation en emploi pour devenir auxiliaire de 
santé CRS. Ce nouveau programme permet aux 
personnes de se former tout en bénéficiant d’un 
salaire et d’un contrat à durée indéterminée. 

Sur l’année 2023, 
nous avons formé  
à l’interne
FAP FORMATION
EN ACCOMPAGNATEUR
EN PSYCHIATRIE
12 collaborateurs sur l’entier
des 12 modules de la formation

L’HYGIÈNE PRÉVENTION 
ET CONTRÔLE DES INFECTIONS
70 collaborateurs

RÉANIMATION (BLS-AED)
129 collaborateurs

FRAGILITÉ À DOMICILE
37 collaborateurs

LE RÔLE DE L’AUXILIAIRE 
DANS LES SITUATIONS 
DE VULNÉRABILITÉ
44 collaborateurs

FORMATIONS CERTIFIANTES 
POST-GRADE
10 collaborateurs

FORMATION CROIX-ROUGE
EN COURS D’EMPLOI 
6 collaborateurs

RÉADAPTATION À DOMICILE
690 collaborateurs

Texte Laure Vagnières Responsable RH
Salvatore Stagnitta Responsable des prestations
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FORTEMENT ENGAGÉE POUR LA SANTÉ MENTALE,
l’ASPMAD a connu une année riche 
en développements !
En 2022, un projet sur la santé mentale a été lancé par le Service des Prestations. Après deux 
années intenses de travaux, la première phase du projet a été clôturée en décembre 2023 en vue 
du déploiement et de sa pérennisation en 2024.  

1. Garantir l’accès aux soins
De la santé mentale à la population du Nord vaudois, confor-
mément au dispositif AVASAD. Et ce, par l’engagement 
d’infirmiers référents en santé mentale pour chacun de 
nos CMS.

2. Garantir la qualité des soins
par le développement des compétences de tous les col-
laborateurs soignants et la mise en place dans chaque 
CMS du rôle de Personne ressource en santé mentale 
assuré par un infirmier spécialisé. Ce rôle essentiel permet 
d’accompagner les équipes soignantes dans les situations 
complexes.

A l’ASPMAD, nous offrons une formation d’Accompa-
gnateur en psychiatrie de l‘âge avancé (FAP) à tous nos 
collaborateurs Auxiliaires de santé et Assistants en soins 
et Santé communautaire. De plus, deux modules de 
formations en santé mentale sont dispensés à l’en-
semble des collaborateurs et des ateliers flash « sur mesure » sont pro-
posés lors de colloques cliniques afin de les sensibiliser et les outiller à 
faire face aux situations auxquelles ils sont confrontés (évaluation du risque 
suicidaire, communication avec personnes atteintes de démence, faire face 
au harcèlement, aux addictions, etc.) 

3. Promotion de la santé mentale
et partenariat
Au travers d’ateliers, d’articles et interview sur des sujets 
touchant la santé mentale ; ou encore, par la présence du CMS 
auprès de la population (événements, marchés, communes, etc.). 
Nous avons également rencontré nos partenaires de la région afin de présenter nos services.

3 axes prioritaires
ont été définis pour le projet santé mentale

▶ 6 infirmières
spécialisées en santé mentale
supplémentaires ont rejoint
nos équipes en 2023 pour un 
total de 12 infirmières en santé 
mentale fin 2023 et à terme 16

▶ 9 infirmières
Infirmiers-ères en santé mentale
sur nos 9 CMS assurent
le mandat de personne 
ressource en santé mentale

▶ 75 soignants
ont reçu la formation 
AVASAD en santé mentale

▶ 30
auxiliaires
/ASSC
ont été formés à la forma-
tion d’Accompagnateur en 
psychiatrie de l‘âge avancé

▶ 22 équipes
pluridisciplinaires
(totalisant plus de 400 soignants) 
auront participé à des ateliers flash

Fruit des synergies entre les équipes des CMS et la direction, l’année 2023 a été fructueuse au niveau de la croissance de 
l’offre en santé mentale pour la population du Nord vaudois. 
L’année 2024 s’annonce haute en couleur avec le développement de précieuses collaborations avec les partenaires de la région.

En quelques chiffres

Texte Nathalie Dao
Infirmière experte clinique en santé mentale
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DÉMÉNAGEMENT
du CMS d’Orbe

C’est en 2015 que les grandes lignes du projet de quartier « Rive Droite », situé dans le bas de la ville 
d’Orbe, prennent vie au sein de cette commune.  Ce dernier se concrétise et le déménagement de nos 
locaux à la route des Granges Saint-Martin 3 se déroule le 26 juillet 2023. 
En plus de notre CMS, on retrouve dans le même bâtiment un CAT et une colocation de la Fondation 
Saphir, tout nouveau projet pilote prénommé L’ARCADE, des appartements protégés gérés par Swiss 
Evolife, des médecins et un cabinet d’ostéopathie et de physiothérapie.

Une optimisation de l’espace
Une petite anecdote : la police, qui a requis de faire la circulation lors de ces deux journées de déména-
gement, permettra aux collègues qui s’y sont astreints de nouer des contacts avec les habitants d’Orbe 
et de leur parler des activités du CMS. Un coup de publicité inattendu !
Le nombre de mètres carrés des nouveaux locaux est similaire à l’adresse précédente, mais grâce à une 
optimisation de l’espace, la surface est mieux répartie et répond de manière plus adéquate aux besoins 
de nos collaborateurs. De plus, l’économie de circulation réalisée aboutit à une meilleure communica-
tion entre les collègues et l’intégration de bureaux partagés favorise les échanges. 
La Direction saisit l’opportunité de remercier tous les collaborateurs du CMS d’Orbe ainsi que l’ensemble 
des équipes support impliqués dans le déménagement pour leur investissement et pour leur excellent 
travail dans la réalisation de ce projet. 

Deux jours de déménagement, deux camions, jusqu’à 7 
déménageurs et 150 cartons ont été nécessaires pour que 
notre CMS prenne possession de ses nouveaux espaces 
plus lumineux, plus pratiques et plus esthétiques qu’au-
paravant.
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JANVIER /FÉVRIER

goûtergoûtergoûtergoûter
Jeudi 26 janvierJeudi 26 janvierJeudi 26 janvierJeudi 26 janvier

L’ÉQUIPE DES APPARTEMENTS ADAPTÉS
des CMS du Nord vaudois

invite tous les résidents à nous rejoindre pour un

Afin de débuter cette nouvelle année de manière festive

Nous nous réjouissons de vous accueillir 
et de partager un moment convivial avec vous !

Site d’Agate

de 14h.30 à 16h30
cafétéria du 7ème étage

GOÛTER DES RÉSIDENTS
Jeudi 26 et mardi 31 janvier, jeudi 2 février
Yverdon
L’équipe des appartements adaptés a invité tous 
les résidents à fêter la nouvelle année autour d’un 
goûter sur les sites d’Agate, des Ermitages ainsi 
que d’Age 3. 

COMPTOIR DE STE-CROIX
Du jeudi 23 au dimanche 26 février
Le CMS de Ste-Croix a participé à ce rendez-vous 
convivial qui réunit tous les habitants du Balcon 
du Jura.  

AVRIL

14 LA RÉGIONJeudi 27 juillet 2023Supplément Immobilier

Une copropriété investit dans le renouvelable
YVERDON-LES-BAINS Bien que 
récent, l’immeuble était chauffé 
au gaz. Panneaux solaires et 
pompes à chaleur le font passer 
dans une autre dimension.

TEXTE ET PHOTO :  I. RO

Si les pouvoirs publics ont pour mission 
d’inciter les propriétaires à investir dans 
les énergies renouvelables, les privés – ces 
derniers sont très actifs – n’ont pas besoin 
d’attendre pour s’y mettre. Un bel exemple 
nous est donné par une copropriété de la rue 
des Moulins, composée de retraités, qui en 
moins d’un an et demi ont mené à bien un 
projet de transition, avec un investissement 

de quelque 250 000 francs à la clé.
L’immeuble est situé au 34 de la rue des 

Moulins, au bord de la Thièle, non loin de l’an-
cien restaurant de L’Isle. Il est de construc-
tion récente (2007), mais à l’époque, la crise 
énergétique et ses conséquences  notam-
ment l’envolée des coûts et les risques de 
black-out – n’étaient pas encore à l’ordre du 
jour. C’est donc tout naturellement que cet 
immeuble, construit par un consortium de la 
place, a été relié au réseau de gaz, tant pour 
le chauffage que pour l’eau chaude sanitaire.

Un comité dynamique
« L’idée nous est venue en janvier 2022. 

Nous avons pris les contacts nécessaires et 
établi un plan financier. Et nous avons sou-
mis le projet à l’assemblée générale de la 
copropriété en juin. Il a été accepté à l’una-

nimité et nous avons immédiatement pris les 
mesures nécessaires pour le concrétiser » , 
explique Pascal Fer, porte-parole du comité 
de direction de la copropriété.

Difficultés d’approvisionnement
Mi-juillet, les maîtres de l’ouvrage ont 

convié les artisans à un apéritif pour mar-
quer la fin du chantier... qui n’est pas tout à 
fait achevé. En effet, il y a eu quelque retard 
dans la livraison des matériaux et les pan-
neaux solaires seront installés à fin juil-
let. Mais en août, l’ensemble devrait être 
opérationnel.

Le projet comprend une surface de 330 m2 

de panneaux photovoltaïques et trois 
pompes à chaleur (PAC). Ces dernières sont 
déjà opérationnelles. Une fois le tout en fonc-
tion, les nouvelles installations permettront 

d’assurer le chauffage de cet immeuble de 
8 grands logements, et la fourniture de l’eau 
chaude sanitaire. Mieux, deux tiers de l’élec-
tricité produite par les panneaux sera réin-
jectée dans le réseau avec, à la clé, quelques 
revenus. Ils contribueront à l’amortissement 
de l’investissement qui, pour une coproprié-
té de cette taille, n’est pas négligeable.

Les travaux ont été coordonnés par le 
bureau d’architecture d’Urs Bona, et réali-
sés par des entreprises de la région :  Beati, 
Reganely, Gasser Electricité et Van20. La 
Fondation CEPY a apporté sa petite touche.

On relèvera encore que les copropriétaires, 
qui ont bénéficié des conseils du Service des 
Energies (SEY), ont fait installer le branche-
ment nécessaire aux futurs détenteurs de 
voitures électriques. Voilà une belle initiative 
privée qui s’inscrit dans l’air du temps !

Pascal Fer, Frans Van Den Akker et Raymond Wulliens composent le comité de direction de la copropriété qui a mené à bien ce projet dans un temps record.

Un nouveau projet de réadaptation 
à domicile pour les seniors
CMS Les premiers résultats sont jugés encourageants par l’ASPMAD.

L’Assemblée générale de l’ASPMAD - CMS 
du Nord vaudois s’est tenue en avril à Sainte-
Croix. Si les résultats 2022 ont été exposés et 
le budget 2023 validé, de nouveaux projets ont 
également été présentés, notamment autour 
du maintien à domicile des seniors. 

Olivier Petermann, président du comité de 
l’ASPMAD, syndic de Lignerolle et membre du 
conseil d’administration de l‘Association vau-
doise d’aide et de soins à domicile (AVASAD), 
a souligné dans son rapport 2022 l’impor-
tance de la prévention en regard à l’évolution 
démographique de ces prochaines décen-
nies. Son renforcement est déterminant dans 
le domaine de l’aide et des soins à domicile. 
Ainsi, il a une nouvelle fois été acté que les pro-
grammes de prévention et de sensibilisation, 
tout comme les technologies innovantes sont 
les axes fondamentaux de développement au 
sein des CMS du Nord vaudois et de l’ensemble 
des CMS du canton en vue de permettre à la 
population vaudoise de vieillir en santé à son 
domicile.

Certaines personnes, notamment des 
seniors, sont touchées par un problème de 
santé temporaire ou durable qui génère des 

difficultés à réaliser les activités de la vie quo-
tidienne. Afin de permettre à ces personnes 
de retrouver leur autonomie dans leur lieu 
de vie, un nouveau projet de réadaptation à 
domicile sur mesure a été développé par les 
CMS de ce canton et l’expérience pilote a été 
menée par le CMS de Sainte-Croix, en colla-
boration avec les partenaires régionaux. Il met 
l’accent sur la participation active du client-e 
et de son entourage dans le retour à domicile 
et par là, au regain progressif d’autonomie. 
Moyennant des équipes pluridisciplinaires et 
une fine coordination des prestations, le cœur 
de métier de l’ASPMAD, les premiers résultats 
sont très prometteurs :  après trois semaines 
de prestations plus soutenues, les besoins du 
client auprès du CMS diminuent significati-
vement, voire complètement. Si une analyse 
et un bilan plus complets sont encore néces-
saires, les premiers résultats sont plus qu’en-
courageants et pourraient être prochainement 
déployés à plus large échelle dans la région et 
le canton.

L’ASPMAD a clôturé ses comptes à fin 2022 
sur une légère perte de 28 541 francs pour un 
total de charges de  75,1 millions.  • Com.

ASSEMBLÉE GÉNÉRALE
Mercredi 26 avril
Ste-Croix
Notre AG s’est tenue cette année dans la salle 
communale de Ste-Croix .

MAI

MAY BE LESS SUGAR
Le mois de mai a vu une nouvelle action voir le 
jour : le mois sans sucre ajouté. A cette occasion, 
nos diététicien-n-e-s sont allés à la rencontre des 
habitants d’Yverdon afin de leur distribuer des 
petits sachets de différentes noix et de les sensi-
biliser à la problématique du sucre ajouté. 

JUIN

JOURNÉE DES COMMUNES
Samedi 10 juin
Chappelle-sur-Moudon
Notre Directeur, Thierry Azzola, a participé à la 
journée des communes vaudoises pour rencon-
trer les actrices et acteurs politiques sur le stand 
de l’AVASAD. L’occasion de mettre en lumière nos 
activités et notre ancrage dans tout le canton. 

JOURNÉE DES CADRES
Mercredi 14 juin
Giez
Dans le refuge de Giez, les RC, la Direction et les 
assistantes de direction se sont réunis pour un 
team builing afin de mieux se connaître et de 
renforcer le lien entre tous.  

STAND CANICULE
Samedi 17 juin
Au marché d’Yverdon
Présentes avec le bus de la Police Nord vaudois, 
nos collègues diététiciennes et assistantes de 
direction ont donné trucs et astuces pour mieux 
vivre la canicule et faire attention aux plus fra-
giles. 

Une fois de plus, les CMS du Nord vaudois se sont montrés très actifs en 2023 en organisant ou en 
prenant part à plusieurs manifestations locales, régionales et même cantonales.

Faits marquants



ASPMAD NIGHT
FÊTE DES COLLABORATEURS
Vendredi 23 juin
Yvonand
Il n’avait pas été possible de tous se rassembler 
depuis le COVID mais la fête déguisée des collabo-
rateurs, sous le thème « du disco aux années 2000, 
c’est toi la star » a réuni plus de 400 collègues avec 
des déguisements hauts en couleur. 

JOURNÉE D’ÉTUDE SUR LE PARTENARIAT AVEC 
LES PATIENT.E.S DANS LES SOINS INTÉGRÉS, 
ORGANISÉE PAR LA HEIG-VD
Mardi 27 juin
Yverdon
Notre Direction a participé à cette journée orga-
nisée par cette Haute Ecole fréquentée par 2’000 
étudiants et qui favorise les synergies entre les 
domaines de la santé, de l’ingénierie et de la ges-
tion. Cette plateforme d’échange et de collabora-
tion avait pour but le développement de solutions 
innovantes, focalisées sur le patient et répondant 
aux contraintes d’efficacité économique et de ren-
tabilité. 

JUILLET

SLOW UP À LA VALLÉE DE JOUX
Dimanche 2 juillet
Les CMS du Nord vaudois étaient présents sur deux 
stands lors de cette manifestation : d’une part avec 
leur stand propre au Sentier et d’autre part aux 
Bioux, sur le stand en faveur des proches aidants, 
avec nos partenaires.  Avec à la clé concours, distri-
bution de bonbons pour les uns et de carottes pour 
les autres, tournée en cargobikes et exposition de 
nos vélos électriques.

SEPTEMBRE

JOURNÉE ASD AU MARCHÉ
D’YVERDON
Samedi 2 septembre
A l’occasion de la journée nationale Aide et soins à 
domicile, les CMS du Nord vaudois étaient à nou-
veau présents avec un stand au marché d’Yverdon. 
Le thème « où puis-je travailler en toute indépen-
dance et en équipe ? Chez l’Aide et soins à domi-
cile » a rencontré un vif intérêt auprès des visiteurs, 
venus en nombre grâce à une météo estivale. 

STAND AU MARCHÉ D’YVERDON POUR LA 
PROMOTION DE LA SANTÉ MENTALE DANS LE 
CADRE DU MOIS DE LA SANTÉ MENTALE
Mardi 12 septembre
Dans le cadre de la 2e édition du mois de la santé 
mentale, les CMS du Nord vaudois sont allés à la 
rencontre des habitants afin de mettre en lumière 
toute notre offre concernant le soutien à cette thé-
matique.

OCTOBRE

PORTES OUVERTES DU CMS D’ORBE
EN PARTENARIAT AVEC SAPHIR
Samedi 7 octobre
Notre CMS d’Orbe a ouvert les portes de ses nou-
veaux locaux au public et a ainsi fait découvrir nos 
prestations, les métiers du CMS ainsi que l’ergo-
thérapie à travers une activité interactive et des 
conseils prodigués par une diététicienne. C’était 
également l’occasion de visiter la toute nouvelle 
colocation de Saphir ainsi que le CAT prénom-
més tous deux l’ARCADE. Tout ceci autour d’un 
café-croissant le matin et d’une raclette à midi. 
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OCTOBRE ROSE DANS LES CAVES
DU CHÂTEAU D’YVERDON
Samedi 28 octobre
Une manifestation de plusieurs acteurs de la 
santé s’est tenue à cette date afin de mettre en 
avant la prévention du cancer du sein, dans le 
cadre de l’action « Octobre rose ». Les CMS du 
Nord vaudois y ont présenté les soutiens possibles 
lors d’un cancer.

JOURNÉES INTERCANTONALES
DES PROCHES AIDANTS 
Lundi 30 octobre
Cette journée est dédiée aux personnes qui 
prennent de leur temps pour un proche, afin 
de les remercier pour leur investissement. A 
cette occasion, la Fondation Saphir, Entour’Âge, 
Espace Proches, la Fondation Pro-xy ainsi que les 
CMS du Nord vaudois ont lancé plusieurs invita-
tions afin de rencontrer les habitants de diverses 
régions et d’échanger sur les expériences en tant 
que proches aidants et proches aidés et de se 
renseigner sur les aides cantonales existantes.

Les manifestations dans ce cadre
TEMPS D’ACCUEIL ET DE PARTAGE
Lundi 30, CAT et colocation l’ARCADE à Orbe.
COMPOSITION FLORALE D’AUTOMNE
ANIMÉE PAR UN FLEURISTE
Mardi 31, Au CAT de la Vallée de Joux.
NOVEMBRE
À TABLE À LA RÉSIDENCE AGATE
5 Novembre 

NOVEMBRE

JOM (JOURNÉE OSER TOUS LES MÉTIERS)
Jeudi 9 novembre
A l’occasion de la Journée Oser tous les métiers 
(JOM), les CMS d’Yverdon ont organisé un atelier 
pâtisserie avec des ergothérapeutes cherchant à 
sensibiliser sur les possibilités de poursuivre une 
activité dans le cadre d’un handicap.
Pour rappel, la JOM offre la chance aux élèves de 
la 7e à la 9e année d’accompagner un parent ou 
un proche sur son lieu de travail pour leur faire 
découvrir leur métier.

JOURNÉE MONDIALE DU DIABÈTE
Mardi 14 novembre
A l’occasion de la journée mondiale du dia-
bète, les CMS du Nord vaudois ont tenu, comme 
chaque année, un stand avec leur partenaire du 
Réseau Santé Nord Broye au centre Métropole 
Migros d’Yverdon-les-Bains. A cette occasion, des 
diététiciennes et des infirmières en diabétolo-
gie ont informé et sensibilisé la population sur la 
nutrition et le diabète, et ont également réalisé 
des tests glycémiques.

SALON DES MÉTIERS, LAUSANNE
Du mardi 21 au dimanche 26 novembre
M. Azzola, notre Directeur, ainsi que Mme 
Vagnières, Responsable RH, ont participé, sur le 
stand des CMS du Canton de Vaud, au Salon des 
métiers qui invite les élèves de 10e et 11ème année 
à explorer près de 500 formations initiales, supé-
rieures et continues présentées par une centaine 
d’exposants. Ils ont pu ainsi expliquer les métiers 
de nos CMS à ce jeune public. 

DÉCEMBRE

SOUPE D’ICI ET D’AILLEURS
Mercredi 6 décembre
Traditionnellement, chaque année, les CMS 
d’Yverdon participent à l’action « soupe d’ici et 
d’ailleurs » en préparant et en distribuant une 
soupe lors d’une soirée de décembre à tout un 
chacun, devant la gare d’Yverdon. Ce mercredi 
6, c’est une délicieuse soupe aux potimarrons, 
préparée par nos équipes le soir d’avant, qui a 
été servie.
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SANTÉ - ASSEMBLÉE GÉNÉRALE DE L'.ASPMAD 

Garder une bonne santé dans le grand âge 

Texte : C. Dubois 

Photos : C. Alkabes 

« Vieillir en santé», c'est ce que 

chacun souhaite. Dans le contexte 

de lëvolution démographique, 

c'est aussi un des objectifs de 

l'ASPMAD, développé au plan 

cantonal par l'organisation faîtière 

et mis en évidence récemment en 

assemblée générale à Sainte-Croix. 

Les personnes de plus de 80 ans 

représenteront plus d'une personne 

sur cinq en 2040, contre 16,5 %

aujourd'hui. Cette évolution démo

graphique est due d'une part à l'aug

mentation de l'espérance de vie, avec 

comme corollaire une hausse de 

l'incidence de maladies chroniques, 

comme le diabète et les maladies 

cardiovasculaires, mais également à 

l'arrivée dans le grand âge des enfants 

du« baby-boom», nés entre 1946 et 

1964. L'Association pour la santé, la

prévention et le maintien à domicile 

(ASPMAD) qui tenait mercredi der

nier son assemblée générale à Sainte

Croix sous la présidence de Claude 

Roulet, anticipe le changement. Elle 

a par exemple testé, l'automne der

nier à Sainte-Croix, un programme 

qui repose sur des prestations de réa

daptation à domicile. 

Le directeur Thierry Azzola a présenté les diverses actions en cours pour permettre aux bénéficiaires de 

l'ASPMAD de rester autonomes et à domicile le plus longtemps possible. 

Concrètement,dixclients du CMS 

de Sainte-Croix ont profité pendant 

trois semaines de prestations visant 

au développement ou au rétablisse-

ment de leurs capacités d'autonomie, 

en collaboration avec l'Hôpital. La 

fréquence et l'intensité des presta

tions habituelles d'ergothérapie, soins 

infirmiers, soins de base ont été aug

mentées, et complétées par une colla

boration avec des physiothérapeutes 

ou d'autres soins adaptés. Le concept 

postule la participation active du 

client et de son entourage dans les 

décisions concernant les services 

d'aides et de soins à domicile dont il 

bénéficie. Les premiers résultats sont 

positifs, les patients ont gagné en 

autonomie, et certaines prestations 

de soins ont pu être réduites par la 

suite. Ce programme est en voie de 

développement au niveau cantonal, 

chapeauté par l'AVASAD, précise 

Thierry Azzola. 

Partenariat 
La prévention de la perte d'auto

nomie est aussi une priorité gran

dissante au sein des associations de 

soins et d'accompagnement comme 

L'ASPMAD en faits et en chiffres 

L'association pour la santé, la prévention et les 

soins à domicile du Nord vaudois est une associa

tion sans but lucratif. Active dans le district Jura

Nord vaudois et la région de Cossonay, l'ASPMAD 

dessert près d'un tiers du territoire vaudois. 

Toutes les communes de la région desservie par 

l'ASPMAD en sont membres de fait. Il s'y ajoute 

des membres cotisants privés, sur une base volon

taire. 
L'Association a délivré en 2022 près de 470'000 

heures de prestations à plus de 7000 clients annuels. 

En moyenne, ce sont près de 3500 personnes qui 

reçoivent chaque mois des soins, des aides ou un 

accompagnement à divers titres. 

Par ordre décroissant, ce sont les soins de base 

qui sont le plus souvent dispensés (près de 48% ou 

223'000 heures). V iennent ensuite les soins infir

miers, 16,3 %, et l'aide au ménage, 14,1 %. 

À l'autre bout de l'échelle, se trouvent les presta

tions aux proches aidants (0,5%), les conseils dié

tétiques (0,6%) et l'accompagnement psychosocial 

1,4%). Des aides à la famille, des démarches sociales, 

de l'ergothérapie, ainsi que des évaluations-rééva

luations de prestations font également partie des 

attributions de l'Association. 

Sans surprise, ce sont les octogénaires et per

sonnes plus âgées qui bénéficient le plus des presta

tions, talonnés de près par les 60-79 ans. 

1 '
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l'ASPMAD. « Des partenariats 

vont être développés dans ce sens 

avec les personnes concernées et leur 

entourage », précise Thierry Azzola, 

directeur entré en fonction à fin 

2022, après une carrière au CMS. 

Les différents intervenants ont 

apporté leur éclairage sur l'activité 

d'aide et de soins à domicile au cours 

de 2022, année « de renaissance » 

après les bouleversements liés à la 

pandémie de COVID. L'activité 

s'est légèrement contractée. Deux 

facteurs y ont contribué: d'une part 

l'augmentation de la concurrence de 

la part de structures ou d'infirmières 

privées actives sur le même créneau, 

mais également une surmortalité 

vers la fin de l'année de personnes 

affaiblies après avoir guéri de la 

COVID et qui n'ont pas supporté 

une nouvelle infection, explique en 

substance Thierry Azzola. 

La COVID a également affecté 

le personnel des huit CMS régis par 

l'ASPMAD. « Nos collaborateurs 

se sont épuisés», reconnaît le nou

veau directeur. Si le taux d'absen

téisme, de 9 %, est parmi les plus bas 

parmi les sept associations régio

nales actives dans l'aide et les soins 

à domicile dans le canton, il préoc-

N° 3209 - Vendredi 5 mai 2023 

Resu\tat annuel '2.022

f\SD l..ogi,;t1C\1 

8'1 

29'759 

Valérie Frei, responsable des finances, a présenté les comptes de l'as

sociation qui bouclent sur un déficit de 28'500 francs. 

cupe 1hierry Azzola. « Nous devons 

porter plus d'attention aux collabo

rateurs, provoquer des rencontres 

pour parler de ce qui ne va pas, sans 

être intrusif. Parfois, ce sont des pro

blèmes internes, parfois des facteurs 

externes comme des soucis récur

rents de garde d'enfants, on peut 

alors envisager des modifications 

d'horaires », cite-t-il en exemple. Il y 

a très peu de rotations de personnel 

parmi les 948 de collaborateurs ( 626 

équivalents plein-temps). Certains 

travaillent dans un CMS depuis 30 

ans. Les soucis de recrutement, en 

revanche, sont récurrents. 

Petit déficit 
Les représentants de 34 com

munes (sur 101) et les 13 membres 

individuels présents à l'assemblée 

ne se sont pas fait prier pour ava

liser les comptes qui présentent un 

déficit de 28'500 francs pour un 

total de charges de 7 5, 1 millions 

de francs, ainsi que le budget 2023, 

dans la ligne du précédent. 60 % 

du financement proviennent de 

subventions (canton, communes 

et AVASAD) et 40 % de presta

tions financées par les assurances 

(prestations LaMal) et les clients 

(repas, ménage). Valérie Frei, res

ponsable finances, a reçu les éloges 

du comité pour avoir assumé éga

lement la codirection en intérim 

de l'association. 

Reconduit dans ses fonctions, le 

comité de l'ASPMAD, accueille 

deux nouveaux membres. Raphaël 

Schaefli, médecin-conseil (Yver

don) remplace Isabelle Hottiger, 

ovationnée pour 17 ans d'engage

ment, tandis que Chantal Bielser, 

municipale à Chevilly, succède à 

Véronique Brocard en tant repré

sentante de la région de Cossonay. 

Ces deux personnes rejoignent 

Olivier Petermann (président, 

Lignerolle), Cédric Roten (vice

président, Sainte-Croix), François 

Marmier (Chavannes-le-Chêne), 

Jean-Claude Ruchet (Yverdon-les

Bains), Julien Cuérel (Baulmes). 

Membres privés: Sylvie Aubert 

Brühlmann (Le Lieu) et Véronique 

Devenoge (Penthalaz). 

Olivier Petermann, président de 

l'Association. 

Épicerie fine - Service traiteur 

Menus de la semaine 

du 8 au 12 mai 

Lundi: 
Haricots secs, jambon, saucisson, 

pommes de terre 

Mardi: 
Poulet thaï {avec pâtes) 

Mercredi: 
Conelloni, salade 

Jeudi: 

LE JOURNAL 3 

ANNONCEZ 

Émincé de bœuf, knopfli 

Vendredi: 
Atrioux de porc, rèistis, légumes 

VOS ÉVÉNEMENTS, ACTIONS 

SPÉCIALES ET PROMOTIONS! 

Menu : 11.- Livraison 1.-

À commander le jour 

avant jusqu'à 11 heures 

* * * * * * *
Fête des mères: grand choix 

de paniers garnis 

Isabelle Bondi 

Pl. du Marché 4 - 14 50 Sainte-Croix 

Tél. 024 454 62 03 ou 079 455 33 04 

AFFICHES, FLYERS, DÉPLIANTS, 

LIVRETS, SETS DE TABLE, 

BILLETS DE TOMBOLA. 

DEMANDEZ-NOUS UNE OFFRE 

SANS ENGAGEMENT 1 

Oei 
imprimerie@jsce.ch I www.imprimerie-jsce.ch 

SOCIÉTÉ DE DÉVELOPPEMENT �-

DE L'AU BERSON �

Assemblée générale annuelle 

à l'ordre du jour; gestion courante de la société 

Vendredi 12 mai 2023 à 20h 

À la salle de gym - Ch. du Carre 28 

1454 l' Auberson 

Au plaisir de vous rencontrer! 
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Martial Barrière, devant son ancien local, en train d’être démoli.

« Si les épiceries 
ferment, les clients 
ont une part de 
responsabilité »
SAINTE-CROIX Martial Barrière, 

qui a repris l’épicerie de ses 

parents il y a vingt ans, a dû 

fermer son commerce, faute 

de clients. L’entrepreneur, 

désormais à la retraite, dit 

le fond de sa pensée avec sa 

franchise caractéristique.

TEXTE :  MASSIMO GRECO

PHOTO :  MICHEL DUPERREX

Se balader à Sainte-Croix avec 

Martial Barrière, c’est plonger 

dans l’histoire commerciale de la 

ville. Et celle-ci n’est pas sur une 

pente ascendante, du moins pour 

les petits entrepreneurs. À chaque 

coin de rue, l’homme qui fêtera ses 

63 ans en début d’année prochaine 

pointe du doigt un local, parfois 

vide, et nomme les nombreux com-

merces qui s’y sont succédé, avant 

de faire faillite. Puis arrive la place 

du Marché 10, l’adresse qui abritait 

il y a quelques jours encore son épi-

cerie. Comme les autres, Martial 

Barrière a fini par devoir mettre 

la clé sous la porte. Il y a deux ans, 

l’épicerie abandonnait déjà son 

enseigne de la rue Neuve, faute de 

clients pour le commerce de détail. 

Pour continuer l’activité il a fal-

lu se diversifier et servir au mieux 

les restaurateurs, chalets d’alpage, 

centres de soins avec des produits 

de 4e gamme, tout prêts à cuisiner.

Mais ça n’a pas suffi. « Le pro-

blème de l’épicerie, c’est que les 

clients de mes parents n’ont pas 

été remplacés par des clients plus 

jeunes. Petit à petit, il y avait moins 

de monde à l’épicerie. Et à la fin, il 

n’y avait presque plus personne… 

C’est pour ça qu’on a décidé de 

quitter le local de la rue Neuve. 

Payer une employée pour tenir le 

magasin n’avait plus de sens. »

Une fatalité
Et ce constat, Martial Barrière 

ne se l’applique pas qu’à lui-même. 

« Je pense que c’est une fatalité, oui. 

Les petites épiceries ne tournent 

plus, on le voit partout d’ailleurs, 

pas qu’à Sainte-Croix. Les grandes 

surfaces prennent toute la clien-

tèle. Durant le Covid, pendant des 

mois nous avons livré des clients 

alors que le confinement limitait 

les déplacements. Mais dès que 

tout a rouvert, une partie de ces 

clients ont repris leurs habitudes et 

on ne les a jamais revus… »

De nombreux arguments 

existent pour expliquer ce report 

de la clientèle des petites épiceries 

aux grandes surfaces. Prix par-

fois plus bas, plus grande diversi-

té d’articles... Mais le Sainte-Crix 

les réfute, précisant d’ailleurs qu’il 

était souvent moins cher que Coop 

et Migros, puisqu’il se fournissait 

directement chez les producteurs. 

« Je pense que si les épiceries fer-

ment, les clients ont évidemment 

une part de responsabilité. Si vous 

avez le temps d’aller à la Coop ou 

à la Migros, vous avez le temps 

d’aller chez le primeur, puis chez 

le boucher, lance le néo-retraité. 

Je prends un exemple :  le CPNV. 

On a des centaines de jeunes qui 

mangent à midi ici. Nombreux 

sont ceux qui vont s’acheter un 

sandwich à la Coop plutôt que 

d’aller dans une des boulangeries 

de la ville !  On promeut l’écologie, 

mais on se rue sur les grandes sur-

faces et on ne soutient pas les com-

merces indépendants, qui pro-

posent des produits locaux. On va 

à contresens. »
Pour l’entrepreneur, il est désor-

mais trop difficile pour des petites 

épiceries de régater contre les 

grandes surfaces. « Ces enseignes 

veulent tout vendre à tout le 

monde. Regardez les publicités, 

regardez les millions dépensés. 

C’est clair qu’on ne peut pas rivali-

ser. Et quand, dans une commune 

d’environ 4000 habitants, vous 

avez trois grandes surfaces… vous 

voulez faire quoi ?  Ajoutez à cela la 

concurrence des enseignes fran-

çaises et vous avez la fin annoncée 

des petits commerces. »

Déçu pour ses clients
Pour Martial Barrière, la fin de 

carrière est triste. Le Sainte-Crix 

quitte-t-il la vie active en colère ? 

« Plus que fâché, je suis déçu. Déçu 

pour mes clients restés fidèles qui 

n’auront plus le même service 

qu’auparavant, indique le com-

merçant. Vous savez, sur le long 

terme, ces clients deviennent des 

amis. Ça me fait de la peine de 

savoir qu’ils devront faire leurs 

courses dans un supermarché, ou 

pour les restaurateurs, faire appel 

à des grossistes qui ne proposent 

pas forcément les produits de la 

région. Mais c’est un phénomène 

de société :  vous rentrez dans 

une grande surface et vous avez 

tout. Enfin… Tout, sauf le contact 

humain. Mais la plupart des gens 

n’en ont visiblement plus besoin. 

Personnellement, je vis mal cette 

situation. Je suis content d’avoir 

terminé ma carrière. J’ai 63 ans 

bientôt, j’ai travaillé durant 47 ans. 

C’est le bon moment de prendre 

ma retraite. Je n’ai pas de regrets. 

J’ai fait ce que je pouvais faire. »

Journée mondiale du diabète : 

l’importance du dépistage
PRÉVENTION Le 14 novembre, c’est la Journée mondiale du diabète. 

Réseau Santé Nord Broye, en collaboration avec l’Aspmad, propose 

une journée de prévention et de dépistage gratuit du diabète de 

type 2 au Centre Métropole Migros afin de sensibiliser la population. 

En Suisse, 170 000 personnes seraient atteintes sans le savoir.

Christine Panchaud est cheffe de projet 

chez Réseau Santé Nord Broye qui propose 

cette journée dépistage au Centre Métropole 

Migros :  « Notre action a pour but de sensibi-

liser la population de façon large, face à ce qui 

est un problème de santé publique. Le piège 

avec le diabète, c’est que ses symptômes sont 

parfois difficilement discernables, ou assimi-

lables à d’autres soucis :  miction fréquente, 

soif exacerbée, prise ou perte de poids, peau 

sèche sont autant d’exemples de symptômes 

du diabète. »  S’il n’est pas pris en charge, le 

diabète peut avoir des conséquences graves : 

la moindre blessure aux extrémités chez une 

personne atteinte peut dégénérer en ulcère 

et en amputation.
Le diabète de type 2 touche environ 

460 000 personnes en Suisse selon dia-

bètevaud. Avec des symptômes passant 

parfois longtemps inaperçus, il est impor-

tant de penser au dépistage. En effet, plus le 

diagnostic est posé tôt, plus les chances de 

vivre correctement avec la maladie sont éle-

vées. « Dans certains cas, la personne peut 

même se passer de traitement à l’insuline en 

réagissant tôt. Une perspective bien moins 

contraignante, qui permet aussi d’éviter 

les grosses dépenses financières relatives à 

la prise de médicaments sur le long terme. 

L’alimentation et l’activité sportive vont alors 

jouer un rôle important pour éviter la médi-

cation », précise encore Christine Panchaud. 

Lors de cette journée du 14 novembre, vous 

pourrez vous faire tester gratuitement et 

poser toutes vos questions à des spécialistes.

• Olivia Schmidely

INFOS PRATIQUES

Yverdon-les-Bains, 14 novembre 2023

Centre Métropole Migros– 8h00-17h00

Dépistages gratuits, conseils et information 

proposés par des infirmières cliniciennes 

en diabétologie, des diététicien·ne·s, des 

podologues (organisé par l’ASPMAD – 

Association pour la santé, la prévention et 

le maintien à domicile) Plus d’informations 

sur :  https : //www.diabetevaud.ch/
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Nous sommes votre partenaire pour les réparations et le service

Chez nous, votre Volkswagen est entre de bonnes mains. Toutes nos prestations sont 

spécialement adaptées à vos souhaits et à votre Volkswagen. Nous vous garantissons un 

entretien dans les règles de l’art et à prix abordable ainsi qu’un suivi proche de chez vous.

Pour que votre Volkswagen reste une Volkswagen.

Volkswagen Service

Le meilleur service

on le sait depuis le plus jeune âge

Garage d'Essertines Bovay SA

Rte d'Yverdon 19, 1417 Essertines-sur-Yverdon

Tél. 024 435 11 62, partner.volkswagen.ch/bovaysa
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Une copropriété investit dans le renouvelable
YVERDON-LES-BAINS Bien que 
récent, l’immeuble était chauffé 
au gaz. Panneaux solaires et 
pompes à chaleur le font passer 
dans une autre dimension.

TEXTE ET PHOTO :  I. RO

Si les pouvoirs publics ont pour mission 
d’inciter les propriétaires à investir dans 
les énergies renouvelables, les privés – ces 
derniers sont très actifs – n’ont pas besoin 
d’attendre pour s’y mettre. Un bel exemple 
nous est donné par une copropriété de la rue 
des Moulins, composée de retraités, qui en 
moins d’un an et demi ont mené à bien un 
projet de transition, avec un investissement 

de quelque 250 000 francs à la clé.
L’immeuble est situé au 34 de la rue des 

Moulins, au bord de la Thièle, non loin de l’an-
cien restaurant de L’Isle. Il est de construc-
tion récente (2007), mais à l’époque, la crise 
énergétique et ses conséquences  notam-
ment l’envolée des coûts et les risques de 
black-out – n’étaient pas encore à l’ordre du 
jour. C’est donc tout naturellement que cet 
immeuble, construit par un consortium de la 
place, a été relié au réseau de gaz, tant pour 
le chauffage que pour l’eau chaude sanitaire.

Un comité dynamique
« L’idée nous est venue en janvier 2022. 

Nous avons pris les contacts nécessaires et 
établi un plan financier. Et nous avons sou-
mis le projet à l’assemblée générale de la 
copropriété en juin. Il a été accepté à l’una-

nimité et nous avons immédiatement pris les 
mesures nécessaires pour le concrétiser » , 
explique Pascal Fer, porte-parole du comité 
de direction de la copropriété.

Difficultés d’approvisionnement
Mi-juillet, les maîtres de l’ouvrage ont 

convié les artisans à un apéritif pour mar-
quer la fin du chantier... qui n’est pas tout à 
fait achevé. En effet, il y a eu quelque retard 
dans la livraison des matériaux et les pan-
neaux solaires seront installés à fin juil-
let. Mais en août, l’ensemble devrait être 
opérationnel.

Le projet comprend une surface de 330 m2 

de panneaux photovoltaïques et trois 
pompes à chaleur (PAC). Ces dernières sont 
déjà opérationnelles. Une fois le tout en fonc-
tion, les nouvelles installations permettront 

d’assurer le chauffage de cet immeuble de 
8 grands logements, et la fourniture de l’eau 
chaude sanitaire. Mieux, deux tiers de l’élec-
tricité produite par les panneaux sera réin-
jectée dans le réseau avec, à la clé, quelques 
revenus. Ils contribueront à l’amortissement 
de l’investissement qui, pour une coproprié-
té de cette taille, n’est pas négligeable.

Les travaux ont été coordonnés par le 
bureau d’architecture d’Urs Bona, et réali-
sés par des entreprises de la région :  Beati, 
Reganely, Gasser Electricité et Van20. La 
Fondation CEPY a apporté sa petite touche.

On relèvera encore que les copropriétaires, 
qui ont bénéficié des conseils du Service des 
Energies (SEY), ont fait installer le branche-
ment nécessaire aux futurs détenteurs de 
voitures électriques. Voilà une belle initiative 
privée qui s’inscrit dans l’air du temps !

Pascal Fer, Frans Van Den Akker et Raymond Wulliens composent le comité de direction de la copropriété qui a mené à bien ce projet dans un temps record.

Un nouveau projet de réadaptation 
à domicile pour les seniors
CMS Les premiers résultats sont jugés encourageants par l’ASPMAD.

L’Assemblée générale de l’ASPMAD - CMS 
du Nord vaudois s’est tenue en avril à Sainte-
Croix. Si les résultats 2022 ont été exposés et 
le budget 2023 validé, de nouveaux projets ont 
également été présentés, notamment autour 
du maintien à domicile des seniors. 

Olivier Petermann, président du comité de 
l’ASPMAD, syndic de Lignerolle et membre du 
conseil d’administration de l‘Association vau-
doise d’aide et de soins à domicile (AVASAD), 
a souligné dans son rapport 2022 l’impor-
tance de la prévention en regard à l’évolution 
démographique de ces prochaines décen-
nies. Son renforcement est déterminant dans 
le domaine de l’aide et des soins à domicile. 
Ainsi, il a une nouvelle fois été acté que les pro-
grammes de prévention et de sensibilisation, 
tout comme les technologies innovantes sont 
les axes fondamentaux de développement au 
sein des CMS du Nord vaudois et de l’ensemble 
des CMS du canton en vue de permettre à la 
population vaudoise de vieillir en santé à son 
domicile.

Certaines personnes, notamment des 
seniors, sont touchées par un problème de 
santé temporaire ou durable qui génère des 

difficultés à réaliser les activités de la vie quo-
tidienne. Afin de permettre à ces personnes 
de retrouver leur autonomie dans leur lieu 
de vie, un nouveau projet de réadaptation à 
domicile sur mesure a été développé par les 
CMS de ce canton et l’expérience pilote a été 
menée par le CMS de Sainte-Croix, en colla-
boration avec les partenaires régionaux. Il met 
l’accent sur la participation active du client-e 
et de son entourage dans le retour à domicile 
et par là, au regain progressif d’autonomie. 
Moyennant des équipes pluridisciplinaires et 
une fine coordination des prestations, le cœur 
de métier de l’ASPMAD, les premiers résultats 
sont très prometteurs :  après trois semaines 
de prestations plus soutenues, les besoins du 
client auprès du CMS diminuent significati-
vement, voire complètement. Si une analyse 
et un bilan plus complets sont encore néces-
saires, les premiers résultats sont plus qu’en-
courageants et pourraient être prochainement 
déployés à plus large échelle dans la région et 
le canton.

L’ASPMAD a clôturé ses comptes à fin 2022 
sur une légère perte de 28 541 francs pour un 
total de charges de  75,1 millions.  • Com.
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Le bar mobile, une installation essentielle lorsque la température monte trop !

POLITIQUE Durant les 
semaines qui précèdent 
les élections fédérales 
du 22 octobre, La Région 
suivra les sections locales 
de sept formations 
politiques, qui vont à la 
rencontre de la population. 
Place au PLR, qui a 
invité les Nord-Vaudois à 
découvrir l’exploitation du 
député Olivier Petermann

TEXTES :  MASSIMO GRECO

PHOTOS :  MICHEL DUVOISIN

Il est 16h à Lignerolle et l’ex-
ploitation d’Olivier Petermann 
a des allures de festival. 
Banderoles, petit bar, démons-
trations d’engins... et des têtes 
d’affiches aussi !  La plupart 
des candidats nord-vaudois 
aux élections fédérales du 
22 octobre sont passés same-
di dernier. Les politiciens sont 
certes en terrain conquis – la 
plupart des personnes pré-
sentes sont des électeurs du 
PLR –, mais l’importance de 
moments de rassemblement 
comme celui-ci est réelle. « On 
veut montrer aux gens le lien 
entre la politique et la réalité 
du terrain, explique le pro-
priétaire des lieux, député au 
Grand Conseil depuis 2017. 
Quand on dit que les agricul-
teurs polluent, ça me touche 
vraiment. »

En un tour de ferme, on sent 
bien la fierté de l’homme de 
Lignerolle, heureux de faire 
découvrir le lieu où vivent ses 
120 vaches, qui produisent 
800 000 kilos de lait par année.

L’espace d’une journée, les 
bêtes du Lignerollois sont 
surpassées :  environ 300 per-
sonnes ont fait le déplacement. 
À une table, Samuel Dyens, 
vice-syndic de Concise, discute 

avec un invité. Ces moments, 
le chef d’entreprise en profite 
à fond. « Je participe à quasi-
ment tous les repas, précise-
t-il. C’est important de tisser 
un réseau, d’emmagasiner 
de l’expérience. On s’enrichit 
vraiment. »  Un dévouement 
qui peut étonner lorsque l’on 
sait que le Nord-Vaudois est 
sur la liste secondaire du PLR, 
Energie Libérale, et que ses 
chances d’élection sont faibles. 
« Mais la chance, ça se pro-
voque !  rétorque le Concisois. 
Et on bosse aussi pour le par-
ti. Je ne veux pas que dans 
mon district quelqu’un se dise, 
après la campagne :  Ah, il était 

candidat lui ?  Je suis un gars 
de terrain, j’ai toute une expé-
rience de vie derrière moi et 
je suis prêt à représenter les 
Nord-Vaudois. »

« On fête ça le 23 ! »
La soirée arrive gentiment, à 

Lignerolle, mais le soleil tape 
toujours aussi fort. Un soutien 
du patron des lieux s’exclame, 
en le saluant :  « Bon, on se voit 
le 23 octobre pour fêter ça ! » 
L’enthousiasme de son invité 
fait sourire Olivier Petermann, 
qui n’a pas pour habitude de 
fanfaronner. Il le sait, la cam-
pagne pour lui et son parti 
sera dure et demandera un 

travail de tous les instants. Le 
PLR récoltera-t-il le fruit de cet 
investissement ?  Impossible de 
le savoir :  en politique comme 
en agriculture, on ne connaît 
jamais le résultat de son labeur 
à l’avance.

Campagne au 
cœur du terrain 
pour le PLR

« Je suis un gars de 

terrain, j’ai toute 

une expérience de 

vie derrière moi et je 

suis prêt à représenter 

les Nord-Vaudois. »

Samuel Dyens, 

candidat au Conseil national

«On veut montrer 

aux gens le lien 

entre la politique et 

la réalité du terrain. 

Quand on dit que les 

agriculteurs polluent, ça 

me touche vraiment. »
Olivier Petermann,

candidat au Conseil national
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Les trois thèmes pour lesquels 
se bat Olivier Petermann

1. L’agriculture :  Je veux être un lien entre ce qui se discute 
au Parlement et la réalité du terrain. On voit qu’on veut 
valoriser les circuits courts, mais l’administration ne les 
favorise pas, notamment à cause de la loi fédérale sur l’amé-
nagement du territoire (LAT). Je l’ai vu directement avec 
mon fils, qui est boucher-charcutier. On voulait développer 
un circuit à la ferme, mais l’affectation ne le permet pas, 
donc c’est impossible. Ça ne va pas dans le sens du temps. 
Je défends une agriculture diversifiée. Chaque agriculteur 
doit être libre de travailler comme il le souhaite, dans le res-
pect des normes, évidemment. Ce qu’on doit encourager, 
c’est la liberté de créer et le développement de l’économie.

2. La formation duale :  On doit ramener la formation duale 
dans l’école secondaire. Un apprentissage, c’est un tremplin 
dans la vie. Et un CFC aujourd’hui ouvre toutes les portes, on 
peut faire des études si on le souhaite par la suite. Beaucoup 
de places d’apprentissage sont disponibles dans le canton, il 
faut les remettre au centre, les valoriser. Quand on travaille 
avec ses mains, cela crée une vraie satisfaction je crois. Non 
pas que les postes accessibles après des études ne sont pas 
intéressants. Mais, pendant longtemps, ils ont été trop mis 
en avant. Je reprends l’exemple de mon fils :  il veut être bou-
cher-charcutier depuis l’école. À l’époque, nous avions été 
convoqués par le doyen, qui estimait que c’était du gâchis de 
ne pas l’envoyer faire des études. Or j’estime que le métier de 
boucher-charcutier est tout aussi respectable qu’un autre.

3. Les soins :  Je ne connaissais pas le monde des soins avant 
d’arriver à la commission de gestion de l’Association pour 
la santé, la prévention et le maintien à domicile (Aspmad) 
du Nord vaudois. J’ai ensuite également intégré la commis-
sion thématique de la santé publique au Grand Conseil, 
puis suis devenu président de l’Aspmad du Nord vaudois. 
La santé, c’est un gros dossier. Au PLR, nous souhaitons 
défendre les partenariats public-privé qui permettent de 
combler les besoins dans ce domaine. Dans le Nord vau-
dois, cette manière de faire fonctionne bien, les entités se 
comprennent. Mais c’est aussi une question de personnes. 
Personnellement, je prône le dialogue entre les partenaires 
de la santé publique, qui ne sont pas des concurrents. Au 
contraire, ils sont complémentaires.

Samuel Dyens (à dr.) a répondu présent à l’invitation d’Olivier Petermann.

9

LA RÉGION
Lundi 11 septembre 2023

RÉGION

L’aide du CMS :  non merci, 

ce n’est pas pour moi !

L
e constat de nos interac-

tions avec les habitants de 

notre région lors de mani-

festations ou autres ren-

contres est assez sévère et tombe 

comme un couperet :  « Ah non, 

le CMS je n’en ai pas besoin, et 

ce sera le plus tard possible pour 

moi ! »

Mais CMS ne rime plus, à 

l’heure actuelle, uniquement 

avec problématique de santé. 

Les centres médico-sociaux 

ont en effet évolué de manière 

substantielle et la perception de 

nous associer uniquement à des 

ressources en cas de besoins en 

soins n’est plus d’actualité. Notre 

rôle s’étend maintenant bien 

au-delà, et le changement dans 

le domaine des CMS est tan-

gible, passant d’une approche 

curative en approche préven-

tive. Notre objectif étant de 

« faire avec le client »  et non plus 

« faire à la place du client » . Ce 

qui signifie encourager l’autono-

mie de ce dernier au maximum. 

Les CMS d’aujourd’hui ne sont 

plus le secours appelé lorsque, 

âgé, les problèmes de santé sont 

installés, mais constituent un 

partenaire de vie à part entière. 

Par exemple, dès la naissance, 

ce sont vers les infirmières de 

la petite enfance que l’on se 

tourne lors de questionnement 

ou de vérification des soins de 

son nouveau-né. Nos ergothéra-

peutes sont là lors de chute – à 

ski par exemple – lorsque notre 

corps est encore jeune. Nous 

sommes encore là lorsqu’un 

proche a besoin de conseils et de 

soutien pour continuer à veiller 

sur un tiers. Notre implication 

ne se limite donc pas à l’individu 

qui a perdu sa santé mais s’étend 

aux familles, aux amis et à tout 

le réseau, de tout âge, qui gravite 

autour. 

La prévention est donc désor-

mais le maître-mot dans un 

effort collectif pour maintenir 

la santé à son apogée, le plus 

longtemps possible. Depuis les 

conseils avisés jusqu’à l’éva-

luation en voie de détection 

de futures difficultés, les CMS 

cherchent à promouvoir la qua-

lité de vie et non plus simple-

ment à maintenir cette dernière. 

Ce changement 
ne se 

limite pas aux CMS. Les par-

tenaires tels que le Réseau 

Santé Nord Broye et les EHNV 

(Etablissements 
hospitaliers 

du Nord vaudois) participent 

ensemble à une démarche col-

lective de promotion de la santé 

dans le but d’anticiper. 

Pour preuve, ce mardi 12 sep-

tembre nous serons présents au 

marché d’Yverdon avec notre 

stand, pour promouvoir la deu-

xième édition du mois de la san-

té mentale, mise en évidence par 

le Département de la santé et 

de l’action sociale du canton de 

Vaud. Cette action vise à amé-

liorer les facteurs de protection 

afin de mieux faire face aux évé-

nements de vie négatifs. En effet, 

la santé n’est pas seulement l’ab-

sence de maladie, mais est un 

état de bien-être physique, men-

tal et social. Nous serons heu-

reux de vous rencontrer à cette 

occasion et de pouvoir échanger 

sur ce sujet.

« Notre rôle s’étend 

maintenant bien 

au-delà des ressources 

en cas de besoins en 

soins, et le changement 

dans le domaine des 

CMS est tangible, 

passant d’une 

approche curative en 

approche préventive. »

Thierry Azzola, 

directeur des CMS du Nord vaudois

L’Œ
IL 

DU PRO

Mutrux, 2 septembre 

2023, 16h15.

La période de la 

descente des alpages 

(mi-septembre/

mi-octobre) va bientôt 

commencer et le son 

des cloches va résonner 

jusque dans la vallée. 

Accompagnées des 

paysans et bergers, les 

vaches vont regagner 

leur étable après 

leurs vacances d’été. 

A Mutrux, au pied du 

Mont-Aubert, cette 

transhumance automnale 

est visible toute l’année. 

Même le cor des Alpes 

n’a pas été oublié.

Roger Juillerat
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Nous devions jongler entre la nounou et la crèche et 
c’était beaucoup de stress», se souvient-elle.

Pouvoir enfin s’organiser et se projeter
Changer d’employeur devient nécessaire. Le 1er mars 
2023, elle rejoint le CMS d’Orbe. Ce qui lui plaît le plus? 
La variété des tâches. «On s’occupe par exemple de l’en-
filage des bas de compression, des soins d’hygiène, de 
préparer un repas simple, de faire les courses ou le mé-
nage», explique-t-elle. Si la majorité des clientes et des 
clients sont des adultes, il peut aussi s’agir d’enfants. 
«Nous nous occupons rarement de deux personnes ayant 
les mêmes besoins», résume Amadea Gamboni. Le CMS 
d’Orbe se situe à moins de dix minutes de chez elle en 

voiture. «Comme je fais soit des matinées, soit des ho-
raires coupés, je peux rentrer à midi. J’en profite pour 
monter à cheval et nettoyer les boxes.» Son planning 
est défini selon une récurrence sur deux semaines, ce 
qui lui permet de s’organiser et de se projeter. Par ail-
leurs, travailler les week-ends ne la dérange pas: «Il y a 
moins de circulation et on ne reçoit pas d’appel du bu-
reau. C’est plus zen», explique-t-elle. 

Sur le terrain, le personnel est équipé d’une tablette. 
Les informations sur les activités des collaborateurs et 
les prestations réalisées chez les clients y sont documen-
tées. Cette démarche permet, entre autres, aux cadres 
de prendre connaissance du volume de travail de ma-
nière à soutenir les équipes au quotidien. «Ma cheffe 
me demande toujours comment je vais et les respon-
sables font bien attention à nous», se félicite Amadea 
Gamboni. La jeune femme pense parfois à certaines si-
tuations en dehors du travail, mais parvient à bien dé-
connecter une fois chez elle. «En fin de compte, j’arrive 
à concilier vie familiale, travail et passion. L’équilibre 
reste fragile, mais c’est agréable d’être satisfaite dans 
tous les domaines», assure-t-elle. La trentenaire appré-
cie de pouvoir moduler son taux d’occupation au CMS 
d’Orbe pour travailler également à la ferme et s’occuper 
des animaux. Sa profession gardera toujours une place 
importante dans sa vie: «Je m’imagine exercer mon mé-
tier d’auxiliaire de santé jusqu’à la retraite.»

« L’équilibre reste fragile, 
mais c’est agréable  
d’être satisfaite dans tous 
les domaines.» 
AMADEA GAMBONI
Auxiliaire de santé, CMS d’Orbe

Amadea Gamboni, du CMS d’Orbe (VD), avec sa jument «Voie Lactée». Photo: màd
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DOSSIER

Autres articles paru dans le magazine Spitex  
Concilier travail et famille
spitexmagazin.ch/fr/article/aide-et-soins-a-domicile-les-ingredients-dun-bon-equilibre/ 20.11.2023
Aide et soins à domicile
spitexmagazin.ch/fr/journee-aide-et-soins-a-domicile-lavasad-y-a-aussi-participe 02.09.2023
Ukraine  spitexmagazin.ch/fr/article/la-guerre-en-ukraine-a-complique-lacces-aux-soins 09.10.2023
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Ne plus être capable de se couper les ongles 
des pieds :  le signe d’un déclin fonctionnel

Mais quel rapport, me 
direz-vous, entre les 
ongles et l’autono-
mie ?  Saviez-vous 

que le signe subtil et sous-esti-
mé qui réside dans le fait de ne 
plus être capable de se couper 
soi-même les ongles des pieds 
est le premier avertissement du 
déclin fonctionnel ? 

La recherche montre que les 
personnes perdent leurs habi-
letés à réaliser leurs activités 
quotidiennes dans un certain 
ordre. Et la première est la perte 
de capacité de se couper les 
ongles des pieds. 

La société évolue et, avec elle, 
les défis auxquels notre sys-
tème de santé est confronté. La 
population vieillit, créant une 
demande croissante en services 
de santé. La pénurie de person-
nel de santé ajoute une pression 

supplémentaire, menaçant de 
compromettre notre capacité à 
répondre à ce besoin grandis-
sant. Les coûts de la santé sont 
sur une trajectoire ascendante, 
ajoutant encore une complexité 
à ce défi. 

Actuellement, le modèle 
dominant offert par les presta-
taires d’aide et soins à domicile 
est orienté sur les services et 
prestations (par exemple quatre 
passages par semaine chez un 
client pour des soins person-
nels avec ou sans ménage). 
Alors que, pour apporter une 
réponse à la problématique, il 
s’agirait de passer d’un modèle 
de compensation à un modèle 
de renforcement des capaci-
tés. Il est en effet prouvé que 
faire à la place d’une personne 
plutôt qu’ensemble avec celle-
ci crée de la dépendance ou 

l’accentue. 
Nos pratiques sont donc doré-

navant basées sur la prévention 
et la promotion de la santé à 
chaque étape de la vie, plutôt 
que sur une intervention mise 
en place uniquement lorsque la 
dépendance devient inévitable 
ou est déjà installée. 

En investissant dans de 
nouvelles stratégies, les CMS 
contribuent non seulement à 
améliorer la qualité de vie des 
individus, à réduire leur dépen-
dance, mais également à atté-
nuer la pression sur le système 
médical.

L’avenir des soins, tel que pro-
posé par les CMS, va permettre 
de construire un avenir dans 
lequel les individus peuvent 
vivre en santé, tout en garantis-
sant la durabilité de notre sys-
tème socio-sanitaire.

« La recherche 
montre que les 

personnes perdent 
leurs habiletés à 

réaliser leurs activités 
quotidiennes dans 
un certain ordre. »

Julien Moncharmont
Responsable de CMS

· Auxiliaires polyvalents-es
Formation en cours d’emploi incluse

· Auxiliaires aux ménages
· Assistants-es en soins

et santé communautaire
· Assistants-es sociaux-ales
· Ergothérapeutes
·	 Infirmiers-ères
· Livreurs-ses de repas

- 
au cms 

on recrute
et on forme 
-

Informations et candidatures sur :
CMS Nord vaudois – ASPMAD
Service des Ressources Humaines
aspmadnv.recrutement@avasad.ch
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LE DIABÈTE,
ON S’EN OCCUPE
aussi au CMS !
Le diabète, cette maladie chronique qui se caractérise par l’incapacité à produire ou utiliser l’in-
suline par le corps, touche près de 500’000 personnes en Suisse et, selon plusieurs modélisations 
publiées, ce nombre devrait doubler d’ici à 2050. 

Cette maladie nécessite une 
approche holistique et un suivi 
adéquat, sur mesure. Au cœur 
de cette mission dans nos CMS 
se trouvent nos Infirmières clini-
ciennes en diabétologie, piliers 
de par leur engagement envers 
la santé de la communauté que 
nous servons. 
Mais concrètement, que font-
elles ? Voici un aperçu de leur 
activité, en trois volets : 

Journée type d’une Infirmière 
clinicienne en diabétologie au 
sein de nos CMS
Aucune journée ne ressemble 
à une autre pour nos collègues 
Infirmières en diabétologie. Cette 
diversité constitue la richesse de 
leur métier qui embrasse un large 
spectre, depuis des consultations 
dans nos locaux, qui concernent 
donc un public plus jeune que 
nos seniors, qui peut se déplacer, 
jusqu’aux visites au domicile des 
clients. Un conseil suite à un dia-
gnostic récent de diabète ? Un 

besoin en entretien motivation-
nel ? Une réévaluation du mode 
de vie ? Examiner la situation lors 
d’évolution de la maladie ? Sus-
picion de diabète chez un client 
et analyses demandées par une 
Inf irmière référente ? Ce sont 
dans toutes ces circonstances, 
et bien d’autres encore, que l’on 
fait appel à nos Spécialistes. La 
formation fait aussi partie de 
leurs tâches : elles donnent des 
cours à l’interne pour nos colla-
borateurs ou réactualisent des 
pratiques auprès des Infirmiers 
de l’ASPMAD. Elles se forment 
également, afin d’être à jour sur 
les pratiques. 

Un travail de coordination,
en équipe 
Le travail en équipe est essentiel 
à travers les exemples cités plus 
haut, impliquant Médecins, Infir-
miers référents et les clients pour 
garantir le traitement efficace de 
cette pathologie. Nos Infirmières 
en diabétologie accompagnent 

les patients lors de visites chez 
les médecins pour f ixer des 
objectifs et assurer un suivi méti-
culeux. La coordination avec les 

partenaires tels que les EMS, les 
Associations et Fondations sans 
ressources dédiées à la diabétolo-
gie renforce également l’efficacité 
en la 

Leur engagement 
ne se limite pas
aux suivis médicaux 
de cette pathologie 
mais s’étend
à la promotion 
de la santé.
Elles participent 
aux rencontres 
avec les habitants 
de notre région 
pour la prévention 
de la santé. 



EN CONCLUSION
Nos Infirmières en diabétologie sont en première ligne pour les clients, 
pour répondre aux interrogations de nos collègues et faire le lien entre 
tous les acteurs, garantissant ainsi un équilibre subtil entre compé-
tences techniques et empathie humaine. Elles incarnent notre enga-
gement envers la santé communautaire, plaçant l’humain au centre de 
chaque action pour garantir le succès et l’acceptation du traitement par 
nos clients et pour promouvoir la prévention de cette maladie incurable. 

 matière dans notre région. 
En tant que facilitatrices, elles 
mettent en œuvre les décisions 
prises, garantissant une approche 
holistique du traitement.

Promotion de la santé
et prévention 
Leur engagement ne se limite 
pas aux suivis médicaux de cette 
pathologie mais s’étend à la pro-
motion de la santé. Elles parti-
cipent aux rencontres avec les 
habitants de notre région pour 
la prévention de cette dernière. 
Les événements principaux de 
l’année sont : 
La journée mondiale du dia-
bète, le 14 novembre, donne 
l’occasion, durant une journée, 
à nos Infirmières de rencontrer 
les résidents de notre région. A 
cette occasion, un stand avec 
notre partenaire le Réseau Santé 
Nord Broye se tient toute la jour-
née au centre Métropole Migros 
d’Yverdon-les-Bains. Accompa-
gnées par des diététiciennes et 
des podologues, informations, 

conseils et sensibilisation en 
matière de nutrition sont trans-
mis. Des tests glycémiques sont 
également réalisés. 
DiaFit : ce cours donné au Centre 
Thermal d’Yverdon-les-Bains 
deux fois par an pour les per-
sonnes atteintes de diabète de 
type 2 permet aux participants 
de reprendre une activité phy-
sique, encadrés par une équipe 
spécialisée, pluridisciplinaire. Nos 
Infirmières cliniciennes sont pré-
sentes pour donner les informa-
tions relatives à cette maladie et 
sont à disposition pour les ques-
tions.
Cours à l’hôpital de Chamblon : 
nos Infirmières cliniciennes sont 
également présentes quatre fois 

par an pour les cours d’une durée 
de quatre jours donnés aux dia-
bétiques. Cours en collaboration 
avec le RSNB : dès 2024, des cours 
pour les personnes diabétiques 
sont également nouvellement 
programmés pour les personnes 
diabétiques. Animés par un Dia-
bétologue, une Diététicienne 
et un Infirmière clinicienne en 
diabétologie, ceux-ci sont pré-
vus sur deux sessions de quatre 
après-midis, dans les locaux de 
l’ASPMAD et prévoient un ensei-
gnement thérapeutique. 

Texte Morgane Casagrande Nicod 
et Marianne Turin, 
Infirmières cliniciennes 
en diabétologie
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Devenez membre 
de l’ASPMAD

Adhésion en tant que membre des CMS du Nord vaudois – ASPMAD

La mission principale des CMS du Nord vaudois 
est d’accompagner les personnes dépendantes et 
atteintes dans leur santé, ainsi que leurs proches.

En 2024, année de nos 35 ans d’existence, nous lançons 
une campagne pour encourager les personnes sen-
sibles à l’aide et soins à domicile à devenir membres 
de notre Association.
En effet, nos membres jouent un rôle crucial de soutien 
et de renforcement. Les fonds récoltés grâce à l’adhé-
sion de nos membres sont investis dans des initiatives 
favorisant le bien-être de nos collaborateurs. De plus, 
nos membres ont également la possibilité de partici-
per à notre Assemblée Générale avec un droit de vote.   

Le montant de la cotisation annuelle se monte à 
CHF 30.– par personne seule ou CHF 50.– par famille. 

En devenant membre de l’Association des CMS du 
Nord vaudois – ASPMAD, vous ferez donc partie inté-
grante d’une communauté engagée à faire une vraie 
différence dans la vie des équipes de l’ASPMAD, dans 
le cadre de leur travail.  

Par avance merci pour votre considération et votre 
engagement envers notre cause.

Pour devenir membre : www.cms-vaud.ch/aspmad/nous-soutenir-5/
ou par téléphone : 058 450 30 30
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Cossonay

Yvonand

Orbe

Vallorbe

Le Sentier

Grandson
Sainte-Croix Bénéficiaires par tranche d’âge

Chiffres clés
Répartition des charges Répartition des produits

Répartition des bénéficiaires par nombre de visites 
mensuelles (toutes prestations confondues)

LIVRAISON DE REPAS
FACTURÉS   140’526
NOMBRE DE CLIENTS REPAS ANNUEL   1’430
NOMBRE DE CLIENTS REPAS MENSUEL (MOYENNE)  753

INFIRMIERS PETITE ENFANCE
NAISSANCES  1’737
VISITES À DOMICILE 4’474 
(Y COMPRIS VISITES UD, 
PETITS PAS ET ENTRETIENS TÉLÉPHONIQUES)
RENCONTRE PARENTS-ENFANTS 758
NBRE D’ENFANTS AYANT EU UNE PRESTATION 
(TOUT ÂGE) 2’036

CENTRE D’APPELS
NUMÉRO UNIQUE GRAND PUBLIC 058 450 30 30  106’794
NUMÉRO POUR LES PARTENAIRES 0842 842 800 
(MÉDECINS, HÔPITAUX, BRIO) 9’194
E-MAIL GESTIONAIRES D’ACCUEIL 12’541
E-MAIL INFIRMIÈRES ANALYSTES 29’157

TMR
COURSES RÉALISÉES 61’573
BÉNÉVOLES 34’214
TAXI 27’359

SUIVI DES PERSONNES CENTENAIRES À DOMICILE
2023 25 CLIENTS
2022 36 CLIENTS
2021 27 CLIENTS

2’792
2’569

1'904
80 ANS
ET + 60 ANS

79 ANS

0 ANS
59 ANS

81%
FRAIS
PERSONNEL

19%
AUTRES 
CHARGES

60%
FINANCEMENT 
POUR L’AVASAD
(COMPOSÉ DES 
SUBVENTIONS
CANTONALES, 
COMMUNALES
ET DES FONDS
DE L’AVASAD)

40%
PRODUITS
DE LA
FACTURATION
ET AUTRES

13%
6%

24%

57%

10 À 19
VISITES
PAR MOIS 20 À 29

VISITES
PAR MOIS

30 ET +
VISITES
PAR MOIS

– de 10
VISITES
PAR MOIS



ACTIF 2023 2022
KCHF KCHF

ACTIF CIRCULANT 10’332 9’663
LIQUIDITÉS 2’730 2’949
CRÉANCES RÉSULTANT DE LIVRAISONS ET PRESTATIONS 6’815 6’276

TIERS 6’473 5’982
COLLECTIVITÉS PUBLIQUES 38 37
ENTITÉS MEMBRES 304 256

AUTRES CRÉANCES À COURT TERME 401 268
STOCKS 90 70
COMPTE DE RÉGULARISATION ACTIF 296 99

ACTIF IMMOBILISÉ 138 139
IMMOBILISATIONS CORPORELLES 110 111
IMMOBILISATIONS FINANCIÈRES 28 29

TOTAL ACTIF 10’470 9’802

PASSIF 2023 2022
KCHF KCHF

ENGAGEMENTS À COURT TERME 9’750 9’064
DETTES FINANCIÈRES À COURT TERME PORTANT INTÉRÊT 5’154 4’869
DETTES RÉSULTANT DE LIVRAISONS ET DE PRESTATIONS 977 816

TIERS 937 784
COLLECTIVITÉS PUBLIQUES 33 27
ENTITÉS MEMBRES 6 5

AUTRES DETTES À COURT TERME 672 636
PROVISIONS À COURT TERME 2’079 2’243
COMPTE DE RÉGULARISATION PASSIF 868 500

CAPITAL DES FONDS (FONDS AFFECTÉS) 258 255
FONDS AFFECTÉS 258 255

CAPITAL DE L’ORGANISATION 461 483
CAPITAL LIÉ 461 483
RÉSULTAT DE L’EXERCICE 0 0

TOTAL PASSIF 10’470 9’802

FINANCES

BILAN 
AU 31.12.2023 ET 31.12.2022
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2023 2022
KCHF KCHF

PRODUITS 78’681 75’105
PRODUITS DE COLLECTE DE FONDS 23 32

DONS / LEGS 7 23
COTISATION DES MEMBRES 16 9

PRODUITS DE PRESTATIONS FOURNIES 78’658 75’073
MANDATS PUBLICS 1 084 1’063
MANDATS DE TIERS 169 202
PRODUITS DE LIVRAISONS ET DE PRESTATIONS 76’268 72’677
PRESTATIONS DE SERVICES 26’214 24’758
LIVRAISONS 2’518 2’683
FINANCEMENT PAR L’AVASAD 47’535 45’236

AUTRES PRODUITS D’EXPLOITATION 1’137 1’131

CHARGES -78’698 -75’098
FRAIS DE PERSONNEL -64’012 -62’366
HONORAIRES ET PRESTATIONS DE TIERS -5’726 -4’017
FRAIS DE DÉPLACEMENT -4’317 -4’183
CHARGES D’EXPLOITATION -4’617 -4’506
AMORTISSEMENTS -26 -26

RÉSULTAT D’EXPLOITATION -17 7

RÉSULTAT FINANCIER -1 -20
PRODUITS FINANCIERS 9 0
CHARGES FINANCIÈRES -11 -20

AUTRES RÉSULTATS 0 -535
CHARGES EXERCICES PRÉCÉDENTS -0 -535

RÉSULTAT AVANT MOUVEMENT DE FONDS ET DE CAPITAUX -19 -549

VARIATION DES FONDS AFFECTÉS -3 -15
ATTRIBUTION AUX FONDS AFFECTÉS -23 -33
UTILISATION DES FONDS AFFECTÉS 20 17

RÉSULTAT DE L’EXERCICE AVANT  MOUVEMENTS DES CAPITAUX PROPRES -22  564

ATTRIBUTIONS 22 564
ATTRIBUTION / UTILISATION DU CAPITAL LIÉ 22 564

RÉSULTAT DE L’EXERCICE 0 0

FINANCES

COMPTE DE RÉSULTAT 
AU 31.12.2023 ET 31.12.2022

L’établissement des comptes de l’ASPMAD se base sur les recommandations des Swiss GAAP RPC. 
Les éléments financiers présentés ici constituent un condensé des comptes annuels de l’année 2023 révisé par Mazars. 
Les comptes annuels détaillés sont disponibles auprès de l’ASPMAD



C O N T A C T S

un grand merci
à nos membres et donateurs qui soutiennent 

notre action !
Instance faîtière

L’ASPMAD
CMS du Nord vaudois est membre de l’AVASAD - 
Association vaudoise d’aide et de soins à domicile.

Délégués à l’AVASAD
Cédric Roten, Syndic, Sainte-Croix
François Marmier, Syndic, Chavannes-le-Chêne
Francine Pache, Municipale, Gollion

Autres services
TMR Nord vaudois 
Transports adaptés
pour personnes à mobilité réduite
En Chamard 55C, 1442 Montagny-près-Yverdon
024 424 30 84
tmr.nv@avasad.ch

ASPMAD
Association pour la santé, la prévention
et le maintien à domicile du Nord vaudois
Direction et administration générale
En Chamard 55C
1442 Montagny-près-Yverdon
Tél. 058 450 30 30
www.cms-vaud.ch/aspmad
cmsnv@avasad.ch
Correspondance 
CP 15 – 1440 Montagny-près-Yverdon

Centres médico-sociaux
Cossonay
Chemin du Passoir 2, 1304 Cossonay
Grandson
Chemin du Borné-Nau 3, 1422 Grandson
La Vallée
Route du Canal 2, 1347 Le Sentier
Orbe
Route des Granges Saint-Martin 3, 1350 Orbe
Sainte-Croix
Avenue des Alpes 18D, 1450 Ste-Croix
Yverdon
En Chamard 55A, 1442 Montagny-près-Yverdon
Yvonand
Route de Rovray 21, 1462 Yvonand
Vallorbe
Rue de l’Acienne-Poste 42, 1337 Vallorbe

Numéro de téléphone et adresse courriel uniques
058 450 30 30, cmsnv@avasad.ch

Equipes de soins transverses
Equipe 24/24 des CMS Nord vaudois
En Chamard 55C, 1442 Montagny-près-Yverdon
Equipe d’appoint
En Chamard 55A, 1442 Montagny-près-Yverdon
Equipe de proximité / Appartements adaptés 
En Chamard 55A, 1442 Montagny-près-Yverdon

Notre personnel est en majorité féminin. Cependant, par souci de lisibilité, la forme masculine est utilisée dans l’ensemble de ce 
rapport pour désigner le féminin et le masculin. CMS DU NORD VAUDOIS - ASPMAD - RAPPORT ANNUEL 2023





Prenez soin de vous !
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